ДОГОВОР ТРАСПОРТНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ № 

«____» ___________ 2010 г.

ИП 
, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице  QUOTE "" _________
__________________________________, действующего на основании Свидетельства о регистрации _______________, с одной стороны, и ___________________________________________________, именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице __________________________________________  QUOTE "" 

 QUOTE "" , действующего на основании Устава, с другой стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем:

Глава 1. Предмет договора.

1.1. Предметом настоящего Договора являются взаимоотношения между Заказчиком и Исполнителем, возникающие при организации и выполнении по заявкам Заказчика внутригородских и междугородних перевозок грузов автомобильным транспортом Исполнителя, а также при осуществлении сопровождения грузов и оказании связанных с ним дополнительных услуг. 

1.2. "Исполнитель" принимает, а «Заказчик» предоставляет для доставки грузы в фактических объемах, номенклатуре и по срокам в соответствии с Договором. 

1.3. Перевозка и оплата осуществляются в сроки, оговоренные в данном договоре согласно Главе 4 настоящего договора.

1.4. "Исполнитель" осуществляет организацию междугородных/городских перевозок грузов "Заказчика"  в соответствии с настоящим договором, а в случаях, не предусмотренных настоящим договором, стороны руководствуются Гражданским кодексом РФ, Уставом автомобильного транспорта РФ №259-ФЗ от 08.11.2007, а также Общими правилами перевозок грузов автомобильным транспортом, утвержденными Минавтотранспортом РСФСР 30.07.71.

Глава 2. Технология организации и осуществления перевозки

и экспедирования грузов.

2.1. "Исполнитель" осуществляет доставку груза своим автомобильным транспортом, а также имеет право привлекать для выполнения работ третьих лиц с предварительным согласованием с "Заказчиком", но при этом будет нести полную ответственность, предусмотренную настоящей Договором. 

2.2. Определение количества транспортных средств, их тип и стоимость перевозки грузов, объемов услуг и работ осуществляется в каждом конкретном случае по письменным (а при согласии Сторон - по телефону) заявкам "Заказчика". 

2.3. Оказание услуг по доставке груза осуществляется согласно действующих условий и тарифов (приложение №1). "Исполнитель" оставляет за собой право изменять или дополнять тарифы и условия. При условии обязательного уведомления "Заказчика".

2.4. "Исполнитель" оказывает услуги "Заказчику" при наличии действующего Договора и Заявки. 

2.5. Передаваемый для перевозки груз должен быть соответствующим образом упакован и маркирован, с тем, чтобы обеспечить сохранность груза при его перевозке. Грузы, нуждающиеся в таре для предохранения их при перевозке от утраты, недостачи, порчи и повреждения, должны предъявляться к перевозке в исправной таре, соответствующей государственным стандартам или техническим условиям, или в установленных случаях в иной исправной таре, обеспечивающей их полную сохранность. 

2.6.В случае, если груз, заявленный к перевозке относиться к группе "особо опасных грузов" по ГОСТ 19433-88, "Исполнитель" оставляет за собой право отказаться от предоставления услуг по настоящему Договору. 

2.7. В случае если объявленная и документально подтвержденная стоимость груза "Заказчика" превышает 30 (тридцать) тысяч долларов США (в рублях РФ по курсу ЦБ на день подачи Заявки), "Исполнитель" вправе предложить «Заказчику» воспользоваться услугами (соответствующих организаций) по страхованию груза,  на сумму равную его полной стоимости. 

2.8. Страховка груза не распространяется на риски задержки доставки груза и возникновения косвенных убытков. 

2.9. «Заказчик» может отказаться от услуг по страхованию груза, но в случае гибели, порчи, повреждения, утраты, хищения груза и если данные риски возникли не по вине "Исполнителя", «Заказчик» не в праве предъявлять претензии "Исполнителю". Отказ "Заказчика" от страхования груза отмечается в обязательном порядке письменно в транспортной накладной. 

2.10. Точкой отсчета работы автотранспорта "Исполнителя"  считается время прибытия автомобиля по указанному в Заявке адресу и показание спидометра, с последующей отметкой времени прибытия и километража в транспортной накладной. Точкой закрытия Заявки, служит время окончания работ со стороны "Заказчика" и показание спидометра автотранспорта, с обязательной пометкой в транспортной накладной. При отсутствии в Заявке подписи и печати "Заказчика", подтверждающих достоверность времени и показания спидометра автомобиля при прибытии и убытии, то "Исполнитель" не несет ответственность за неточности при выставлении счета на оплату; 

2.11. При подаче автотранспорта за пределы городской черты Москвы, этот километраж входит в общий пробег автотранспорта. 

2.12. "Исполнитель" или его Представитель (водитель, экспедитор)  контролирует правильность выполнения погрузочно-разгрузочных работ на борту автомобиля и имеет право вносить свои корректировки и пожелания по правильности размещения и закрепления груза. 

2.13. При прибытии к грузополучателю "Исполнитель" или его Представитель (водитель, экспедитор) "Исполнителя" проверяет полномочия представителя грузополучателя, принимающего груз (служебное удостоверение, паспорт, а также доверенность на получение груза 
2.14. "Исполнитель" или его Представитель (водитель, экспедитор) обязан проверить соответствие укладки груза на транспортном средстве требованиям безопасности движения и обеспечения сохранности груза и транспортного средства, а также сообщить "Заказчику" о замеченных нарушениях укладки и крепления груза, угрожающих его сохранности.  

2.15. В случае обнаружения при погрузке брака, недостачи, пересортицы, повреждений или иных недостатков груза "Исполнитель" его Представитель (водитель, экспедитор) обязан потребовать устранения несоответствия загружаемого товара сопроводительным документам или устранения иных обнаруженных недостатков, замены бракованной продукции либо отказаться от ее погрузки, о чем немедленно информировать "Заказчика". 

2.16. "Исполнитель" имеет право, в случае не предоставления необходимой информации и документов не приступать к выполнению своих обязанностей по данному договору до предоставления необходимой информации (ст.804 ГК РФ).

2.15. При обнаружении в процессе разгрузки следов вскрытия, недостачи, повреждения складской упаковки сотрудниками склада грузополучателя с участием независимой комиссии в составе 3 (трех) человек, образуемой из числа лиц, не являющихся сотрудниками грузоотправителя или грузополучателя, проводится осмотр и подсчет товара. В данном случае оформляется «Акт об обнаружении несоответствия при приемке товара». Акт подписывается "Исполнителем" или его Представителем (водителем, экспедитором), представителем грузополучателя и независимой вышеуказанной комиссией. Акт должен быть составлен в трех экземплярах в тот же день, когда несоответствие выявлено, и представлен "Заказчику" в оригинале. 

Глава 3. Обязанности сторон

3.1. «Заказчик» обязан: 

3.1.1. В течение срока действия настоящего Договора предъявлять "Исполнителю" к

отправке груз по маршрутам (направлениям), согласно заявкам на перевозку груза. 

3.1.2. Своевременно обеспечивать погрузку автомобиля в полном соответствии с прилагаемой товаросопроводительной документацией, а также в соответствии с техническими требованиями и условиями транспортировки груза. 

3.1.3. Осуществлять своими силами и средствами, с соблюдением требований безопасности движения погрузку и разгрузку автотранспорта "Исполнителя", не допуская их перегруза. 

3.1.4. Обеспечивать своевременное и надлежащее оформление в установленном порядке путевых листов и товарно-транспортных документов, в том числе, отмечать в транспортной накладной "Исполнителя" фактическое время прибытия и убытия автотранспорта, а также пробега; 

3.1.5. Предъявлять под загрузку одной единицы автотранспортного средства груз весом не более 1500 (тысяча пятьсот) килограмм.  

3.1.6. Предоставлять в пунктах погрузки и выгрузки "Исполнителю" и его Представителям (водителям) телефонную связь для служебного пользования. 

3.1.7. Своевременно производить оплату услуг, оказываемых "Исполнителем" в соответствии с настоящим Договором; 

3.1.8. О любых изменениях в Заявке, в том числе ее аннулировании, «Заказчик» обязан дополнительно известить "Исполнителя", не менее чем за 3 (три) часа до предполагаемого времени прибытия автотранспорта "Исполнителя"; 

3.2. "Исполнитель" обязан:

3.2.1. Подавать под погрузку исправный автотранспорт в состоянии пригодном для перевозки определенного в Заявке вида груза и при необходимости отвечающем санитарным требованиям «Заказчика". 

3.2.2. Обеспечить пригодное для перевозки груза техническое состояние автотранспорта. 

3.2.2. Доставить груз, передаваемый "Заказчиком" к перевозке, к месту назначения в согласованные сроки, при наличии технической возможности. 

3.2.3. Нести ответственность, связанную с сохранностью и транспортировкой грузов ст.34 УАТ РФ. 

3.2.4. "Исполнитель" осуществляет доставку отчетных документов "Заказчику" за оказанные услуги не позднее последнего дня месяца. 

3.2.5. Уведомить "Заказчика" о невозможности оказать услуги по Договору не позднее, чем за 4 (четыре) часа до назначенного времени подачи автомобиля. 

3.2.6. Не допускать необоснованных отказов от заявок "Заказчика". 

3.2.7. Полностью, с должным качеством, без потерь, повреждений и порчи доставить груз в пункт назначения в сроки, указанные в Заявке и в соответствии с технологией организации и осуществления перевозок и экспедирования грузов, оговоренных в Главе 2 настоящего Договора. 

3.2.8. При повреждении, недостаче или утрате груза, произошедшей по вине "Исполнителя" возместить полную стоимость утраченного, недостающего или испорченного груза. 

3.2.9. Доставить вверенный ему "Заказчиком" груз в пункт назначения и сдать его грузополучателю (уполномоченному на получение груза лицу). 

3.2.10. Перевозки грузов, их сопровождение и оказание связанных с этим услуг производить, как правило, лично. В порядке исключения "Исполнитель" может привлекать к выполнению работ (услуг), предусмотренных настоящим Договором третьих лиц. В этом случае "Исполнитель" отвечает перед "Заказчиком" за их действия также, как за свои собственные.

4. Порядок расчетов

4.1. Расчет между сторонами производится в форме безналичной оплаты по счетам в течение 5 (пяти) банковских дней с момента получения счёта на оказанные услуги по настоящему Договору. 

4.2. В некоторых случаях, на усмотрение "Исполнителя", он вправе требовать расчет от "Заказчика" по предоплате или оплату по факту выполнения услуги. 

4.3. Все расчеты между "Заказчиком" и "Исполнителем" осуществляются в рублях Российской Федерации. 

4.4. Оплата транспортных услуг осуществляется банковским переводом на счет "Исполнителя", указанном в настоящем Договоре. 

4.5. «Заказчик» вправе не оплачивать услуги, если выставленный счет не соответствует требованиям, установленным законодательством Российской Федерации или настоящим Договором, до исправления допущенных недостатков. 

4.6. Причитающиеся "Исполнителю" суммы за перевозку грузов и связанные с ней транспортно-сопроводительные услуги и другие работы оплачиваются Заказчиком при условии предъявления "Исполнителем" счета на оплату, акта выполненных работ для автомобильных перевозок. Оплата производится Заказчиком в течение 5 (пяти) банковских дней с момента выставления счета. 

4.7. В случае нарушения "Исполнителем" условий настоящего Договора, дающих "Заказчику" право требовать уплаты штрафа в соответствии с условиями настоящего Договора, «Заказчик» направляет "Исполнителю" претензию и счет на оплату штрафа. 

4.9. В случае возникновения по вине "Исполнителя" полной или частичной недостачи, утраты, повреждения (порчи) груза, вверенного "Исполнителю", «Заказчик» вправе удержать сумму ущерба, возникшего при перевозке от утраты, недостачи, порчи или повреждения груза из сумм, подлежащих уплате "Исполнителю" за оказанные им услуги по настоящему Договору.

Глава 5. Ответственность сторон

5.1. "Исполнитель" и «Заказчик» в случае неисполнения или ненадлежащего исполнения обязательств, вытекающих из настоящего Договора, несут взаимную ответственность в соответствии с законодательством РФ. 

5.2. В случае задержки оплаты услуг "Исполнителя" свыше 5 (пяти) банковских дней, с момента получения счёта на оказанные услуги по настоящему Договору, «Заказчик» выплачивает "Исполнителю" пени в размере 1% от стоимости доставки груза, за каждый день просрочки внесения оплаты, в соответствии с ч.2 п.103 УАТ РСФСР. "Исполнитель" имеет право приостановить оказание услуг по настоящему Договору. 

5.3. Третьи лица привлекаемые "Исполнителем" к выполнению условий настоящего Договора  (Представители, водители, экспедиторы) не уполномочены вести переговоры и достигать каких-либо договоренностей с "Заказчиком", принимать Заявки или заверять документы от имени "Исполнителя", принимать устные претензии "Заказчика". 

5.4. "Исполнитель" несет полную имущественную ответственность за обеспечение сохранности груза с момента его получения в пункте отправления и до момента выдачи его получателю, указанному "Заказчиком", а также за убытки, причиненные "Заказчику", по вине "Исполнителя". При этом "Исполнитель" отвечает за принятый к перевозке груз по количественным параметрам, указанным в товарно-транспортных документах. Отвечает за соблюдение режима перевозки (температурного и т.п.) указанного "Заказчиком" в Заявке на перевозку груза. Стоимость груза определяется исходя из его цены, указанной в товарно-транспортной накладной или ином документе, применимом при осуществлении соответствующего вида перевозки. 

5.5. "Исполнитель" освобождается от ответственности за неисполнение или ненадлежащее

исполнение своих обязанностей полностью или частично при возникновении форс-мажорных

обстоятельств, предусмотренных Главою 7 настоящего Договора, а также неправомерных действий органов государственной власти. В случае разбойного нападения "Исполнитель" обязан незамедлительно обратиться в правоохранительные органы, оформить соответствующие документы и в максимально короткий срок уведомить о случившемся "Заказчика".

5.6. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения обязательств по настоящему договору и признания в письменной форме данного факта стороной, допустившей нарушение, данная сторона обязана возместить другой стороне причиненные таким образом убытки. Сторона, понесшая убытки, вправе требовать их возмещения в судебном порядке.

5.7. "Исполнитель" несет ответственность за утрату, недостачу и повреждение принятого к перевозке груза, произошедшие после принятия его к перевозке и до выдачи получателю. В случае признания "Исполнителем" в письменной форме факта утраты, недостачи и повреждения принятого к перевозке груза "Исполнителем" обязан в течение 7 (семи) дней с момента признания возместить "Заказчику" понесенный им ущерб в размере стоимости утраченного, недостающего или поврежденного груза, которая определяется по прайс-листу продавца груза. По согласованию с "Заказчиком" возмещение суммы ущерба возможно путем оказания транспортно-экспедиционных услуг, предусмотренных настоящим договором. «Заказчик» вправе требовать возмещения "Исполнителем" ущерба за утрату, недостачу и повреждение принятого к перевозке груза, произошедшие после принятия его к перевозке и до выдачи получателю, в судебном порядке.

5.8. В случае признания "Исполнителем" в письменной форме факта нарушения сроков получения и/или доставки груза "Исполнитель" обязан уплатить штраф в размере 15% от суммы провозной платы за каждые сутки просрочки, но не более 60% от суммы провозной платы. В случае признания "Исполнителем" в письменной форме факта срыва перевозки "Исполнитель" обязан уплатить штраф в размере 15% от суммы провозной платы. «Заказчик» вправе требовать уплаты "Исполнителем" штрафа за нарушение сроков получения или доставки груза и/или за срыв перевозки в вышеуказанных размерах в судебном порядке.

5.9. За просрочку платежа "Исполнитель" вправе требовать, «Заказчик» обязан на основании письменной претензии "Исполнителя" уплатить неустойку в размере 0,05% от неоплаченной суммы за каждый день просрочки.

5.10. В случае неприбытия автомобиля по адресу доставки по истечении 14 дней от расчетной даты прибытия груз считается утерянным. В случае признания "Исполнителем" в письменной форме факта неприбытия автомобиля по адресу доставки по истечении 14 дней от расчетной даты прибытия "Исполнитель" обязан возместить "Заказчику" стоимость груза, которая определяется по прайс-листу продавца груза в срок, согласованный с "Заказчиком", либо в течение 30 дней со дня получения претензии. В случае неприбытия автомобиля по адресу доставки по истечении 14 дней от расчетной даты прибытия «Заказчик» вправе требовать возмещения стоимости груза  в судебном порядке.

5.11. За невыполнение своих обязательств по настоящему Договору Стороны несут ответственность, предусмотренную ГК РФ, УАТ РСФСР, действующим законодательством РФ и настоящим договором.

5.12. «Заказчик» не несет ответственности за последствия некачественной погрузки после приема "Исполнителем" или его Представителем (водителем, экспедитором) груза к перевозке.

Глава 6. Конфиденциальность.

6.1. Стороны договариваются, что любая информация, касающаяся данного Договора, является конфиденциальной и разглашению или передаче третьим лицам без согласования с другой стороной не подлежит, кроме случаев предусмотренных Законодательством РФ.

6.2. Стороны договариваются не использовать конфиденциальную информацию, которая может привести к конкуренции друг с другом. 

6.3. Стороны договариваются, что данный пункт настоящего Договора действует в течение срока действия настоящего договора и 12 месяцев после его окончания.

6.4. Вся предоставляемая сторонами друг другу техническая, финансовая и иная информация, связанная с заключением и исполнением настоящего договора, считается конфиденциальной. Стороны принимают все необходимые и разумные меры для предотвращения разглашения полученной информации третьим лицам. Стороны вправе раскрывать такую информацию третьим лицам в случае привлечения их к деятельности, требующей знания такой информации, только в том объеме, который необходим для реализации целей настоящего договора и только в случае достижения соответствующей договоренности между сторонами.

6.5. Ограничения относительно разглашения информации не относится к общедоступной информации или информации, подлежащей представлению в государственные органы в силу предписаний законодательства и только в отношении работников этих органов, а также информации, ставшей известной стороне из иных источников до или после ее получения от другой стороны.

6.6. В случае нарушения вышеуказанных пунктов настоящего Договора виновная сторона возмещает потерпевшей стороне понесенный ущерб и упущенную выгоду.

6.7. Обязанность доказывания нарушения положений настоящего раздела возлагается на

сторону, заявившую о таком нарушении.

Глава 7. Действие непреодолимой силы (Форс-мажор).

7.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему Договору, если оно явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы. 

7.2. Под непреодолимой силой понимаются внешние и чрезвычайные события, которые не существовали во время подписания Договора, возникшие помимо воли Сторон, наступлению и действию которых Стороны не могли воспрепятствовать с помощью мер и средств, применения которых в конкретной ситуации справедливо требовать и ожидать от Стороны, подвергшейся действию непреодолимой силы. 

7.3. Непреодолимой силой признаются следующие события: объявленную или фактическую войну, постановления и действия органов государственной власти и управления, гражданские волнения (демонстрации, митинги, погромы и другие, близкие по смыслу события), эпидемии, блокаду, эмбарго, землетрясения, наводнения, пожары и другие стихийные бедствия, аварии на транспорте, военные действия, техногенные катастрофы, террористические действия. 

7.4. Стороны могут быть освобождены от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательства по настоящему Договору, если докажут, что оно было вызвано препятствием вне их контроля, которое даже внимательная Сторона не могла бы избежать и которое возникло после заключения настоящего Договора. 

7.5. Сторона, подвергшаяся действию обстоятельств непреодолимой силы или столкнувшаяся с препятствием вне ее контроля, обязана немедленно уведомить другую Сторону о возникновении, виде и возможной продолжительности действий указанных обстоятельств и препятствий.

7.6. Если вышеупомянутого уведомления не будет сделано в 3 - дневный срок, Сторона, подвергшаяся действию обстоятельств непреодолимой силы или столкнувшаяся с препятствием вне ее контроля, лишается права ссылаться на них в свое оправдание, за исключением случая, если само обстоятельство или препятствие не давало возможности послать уведомление. 

7.7. Возникновение обстоятельств и препятствий, предусмотренных п.п. 7.2; 7.3, при условии соблюдения требования п. 7.5 продлевает срок исполнения обязательств по настоящему Договору на период, соответствующий сроку действия указанных обстоятельств и препятствий и разумному сроку для устранения его последствий. 

7.8. Если обстоятельства непреодолимой силы и препятствие вне контроля Сторон будут существовать свыше 1-го месяца (30 календарных дней), Стороны должны решить судьбу настоящего Договора. 

Глава 8. Порядок разрешения споров.

8.1. Разногласия, возникающие в ходе исполнения настоящего Договора или в связи с ним, стороны будут рассматривать дружественным образом в ходе переговоров с учетом взаимных интересов. 

8.2. Споры, которые могут возникнуть при исполнении условий настоящего Договора, стороны будут стремиться разрешать в претензионном (до судебном) порядке. Предъявление претензий осуществляется в течение 30-ти дней с момента возникновения оснований. Сторона, получившая претензию обязана в 10-ти дневный срок дать письменный отзыв (ответ) на предъявленную претензию. В случае не представления в указанный срок отзыва на претензию эта сторона считается злоупотребляющей своими правами. 

8.3. В случае невозможности разрешения споров путем переговоров стороны после реализации предусмотренной законодательством процедуры досудебного урегулирования разногласий передают их на рассмотрение в суд, в зависимости субъектного состава участников спора. 

Глава 9. Заключительные положения.

9.1. Любые изменения и дополнения к настоящему Договору действительны лишь при условии, что они совершены в письменной форме, скреплены печатями и подписаны уполномоченными на то представителями сторон. Приложения к настоящему Договору составляют его неотъемлемую часть. 

9.2. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах на русском языке. Оба экземпляра идентичны и имеют одинаковую юридическую силу. У каждой из сторон находится один экземпляр настоящего договора.

Глава 10. Срок действия договора

10.1. Настоящий Договор вступает в силу со дня подписания и действует в течение 12 месяцев (1-го года). После окончания срока действия, Договор может быть продлен (пролонгирован) на новый срок с обязательным подписанием уполномоченными на то представителями сторон Соглашения о продлении (пролонгации) срока действия Договора.

10.2. Настоящий Договор, может быть, расторгнут каждой из сторон досрочно с предупреждением другой стороны за один месяц.

10.3. Настоящий Договор вступает в силу со дня подписания его Сторонами, с которого и становится обязательным для Сторон, заключивших его. Условия настоящего Договора применяются к отношениям Сторон, возникшим только после заключения настоящего Договора. 

10.4. Прекращение (окончание) срока действия настоящего Договора влечет за собой прекращение обязательств Сторон по нему, но не освобождает Стороны Договора от ответственности за его нарушения, если таковые имели место при исполнении условий настоящего Договора.

Глава 11. Адреса, контактные данные и реквизиты сторон

11.1. О любых изменениях юридического адреса, адреса фактического нахождения, номеров телефонов, факсов, адресов электронной почты, банковских реквизитов, Стороны уведомляют друг друга не иначе как письменно не позднее чем в течении 2 банковских дней с момента таких изменений. 

.
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Приложение к договору №
 от _______________ 2010г.
Расценки и тарифы

Газель стандартный тент. Минимальный заказ 2 часа – 1320 руб., каждый следующий час 440 руб
Газель завышенный (до 2,0 м) тент. Минимальный заказ 2 часа – 2200 руб., каждый следующий час 550 руб
Сопровождение груза (при оформлении документов на имя водителя) – 440 руб.

Помощь в погрузке (с согласия водителя) – цена договорная

Перегруз по договоренности с водителем.

Ночной тариф с 22.00 до 7.00 минимальный заказ 2 часа – 2500 руб, каждый следующий час 500 руб.

МКАД – бесплатно

Удаление от границ города до 50 км ​ 24 руб/км

Удаление от границ города свыше 50 км свыше – 3600 руб+30 руб/км.
Ночное хранение груза 3000 руб. за ночь, время заказа выключается с момента постановки автомобиля на стоянку, включается с момента выезда со стоянки в продолжение заказа.

Если автомобиль с грузом, с согласия водителя, ночует на стоянке клиента, клиент оплачивает водителю такси до дома и обратно.
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